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ELJARASREND

Az 4gazati alapvizsga a képzésben részt vevd személynek az adott dgazatban torténé munkavégzéshez
sziikséges szakmai alaptudasat és kompetenciait egységes eljaras keretében méri.

A vizsga a képzési és kimeneti kovetelményekben (tovabbiakban: KKK) meghatarozott irasbeli, inter-
aktiv, gyakorlati vagy szobeli vizsgatevékenységekbdl allhat.

A szakképzésrol szold 2019. évi LXXX. torvény ¢€s a szakképzésrol szolo torvény végrehajtasarol
sz616 12/2020. (11.7.) Korm. rendelet, 319/2020.(V11.1.) Korm.rendelet alapjan. Az eljarasrend hata-

lya:
Idébeli: 2020. szeptember 1-t6l

Személyi hatalya: tanulok/képzésben részt vevok, oktatok, oktatast segitd dolgozok

Agazati alapvizsga:

A tanulo, illetve a képzésben részt vevo személy az agazati alapoktatas elvégzését kovetoen tehet
agazati alapvizsgat.

Az é4gazati alapvizsga az adott agazatba tartoz6 valamennyi szakma tekintetében azonos szakmai
tartalmat a képzési és kimeneti kovetelmények hatarozzak meg.

A szakképz6 intézmény altal szervezett agazati alapvizsgat a szakképz6 intézmény oktatoibol és az
elnokbdl 4ll6 agazati alapvizsga vizsgabizottsag eldtt kell letenni. A vizsgabizottsdg elnokét a
szakképz6 intézmény székhelye szerint illetékes teriileti gazdasagi kamara delegalja.

Az agazati alapvizsga lebonyolitasara a tanulmanyok alatti vizsga szabalyait kell alkalmazni.

A tanulé magasabb évfolyamba nem 1éphet, ha sikertelen agazati alapvizsgat tett.

Az agazati alapvizsgat
a) technikum esetén a 10. évfolyam befejezésekor, az dgazati alapoktatds elvégzését ko-
vetden,
b) szakképzd iskolaban a 9. évfolyam befejezésekor, az dgazati alapoktatas elvégzését
kovetden,
c) érettségire éplild kétéves képzés esetén, az elsd félév lezardsakor, az 4gazati alapokta-
tas elvégzését kovetden teljesiteni kell.

Az 4gazati alapvizsgahoz kapcsolddo javitd és potlo vizsga letételére az dgazati alapvizsgat kovetd
hatvan napon beliil kell lehetdséget biztositani. A javitovizsgan is sikertelen agazati alapvizsgat tett
képzésben részt vevo személy a tanév végén nem mindsithetd, és a tanulmanyait az dgazati alapoktatas
megismétlésével folytatja.

Nem kell agazati alapvizsgat tennie és az agazati alapvizsga eredményét sikeresnek kell tekinteni an-
nak a tanulonak, illetve képzésben részt vevo személynek, aki korabbi tanulmanyai, el6zetesen meg-
szerzett tudasa, illetve gyakorlata beszamitasaval vesz részt a szakmai oktatasban, ha beszamitott el6-
zetes tuddsa magaban foglalja az dgazati alapvizsga kdvetelményeit. Ebben az esetben a szakmai
vizsga eredményét - az agazati alapvizsga eredményének figyelmen kiviil hagyasaval - a szakmai
vizsga vizsgatevékenységeinek egymashoz viszonyitott sulyozasdnak megfelelden kell megallapitani.

Az agazati alapvizsga szervezési szabalyai

o Agazati alapvizsgat az iskola igazgatoja altal meghatarozott idépontban, az agazati
alapoktatas elvégzését kovetd iddszakban lehet tenni.

o Agazati alapvizsgat abban az intézményben lehet tenni, amellyel a tanulé jogviszony-
ban all.



Elézetes tudas, korabbi tanulmanyok beszamitasa

A képzésben résztvevd személy kérheti elézetes tanulményai beszamitasat, illetve gyakorlati idejének
érvényesitését a képzésben. Kérelmet nyujt be az intézmény igazgatdjanak, mellékeli a sziikséges do-
kumentumokat. A kérelemre az intézmény igazgatdja hatarozatot allit ki.

A vizsgara valo jelentkezés:

Az agazati alapvizsgara jelentkezés jelentkezési lap kitoltésével torténik, az alapvizsga datumat meg-
el6z6 30. napig irasban. (1. szamt melléklet).

Az agazati alapvizsga idOpontok ismertetésében €s a jelentkezési lapok kitdltésében az érintett 0Sz-
talyfonokok segitenek.

A vizsga elokészitése

A vizsgacsoportok agazatonként torténd kialakitasanal figyelembe kell venni az adott dgazathoz tar-
toz6 KKK —ban megjelolt vizsgatevékenységeket, gyakorlati vizsgarész esetén pedig az adott tanmii-
hely befogadoképességét.

A vizsgakovetelmények teljesitéséhez sziikséges feladatlapok (tételsor, feladatlap, segédanyag, javi-
tasi- értékelési utmutatd) elkészitésérdl azok az oktatok gondoskodnak, akiknek a tanuloi érintettek a
vizsgaban. A feladatlapok elkészitésének hatarideje az alapvizsga datumat megel6z6 hét naptari nap.
Az agazati alapvizsga megkezdéséhez a rendszergazda és a feliigyeld tandr a szamitogépes termet
elokésziti.

Az agazati alapvizsga lebonyolitasanal jarvanyhelyzet esetén a mindenkori jarvanyligyi rendelet/jog-
szabaly, intézményi eljarasrend a mérvado.

Vizsgabejelentés az illetékes Kamara felé

A vizsgabejelentést az illetékes Kamara el6irdsa szerinti id6pontig kell elkiildeni az illetékes Kamara-
nak.
A vizsgabejelentonek tartalmaznia kell:

e az agazat megnevezését (felndttképzés esetében a szakma megjeldlését),

e vizsgazok, ezen beliil a javito-/potlovizsgazok szamat,

o vizsgatevékenységek jellegét, idopontjat, helyét, sorrend;jét

A vizsgakoordinator és a jegyzo feladatai

e  El6késziti a vizsgadokumentumokat.

Gondoskodik a vizsga helyszinének elokészitésérdl, személyi €s targyi feltételeinek a vizsga
soran torténd folyamatos biztositasardl. Gondoskodik a vizsga zavartalan lebonyolitasarol.
Felveszi a kapcsolatot a vizsgabizottsag tagjaival.

Elkésziti a vizsgaztatasi rendet, jovahagyas utan elkiildi a vizsga elndkének.

Vizsganapokon fogadja a vizsgabizottsag elnokét, elkiséri a vizsga helyszinére.

Koordinalja a vizsgat.

Tajékoztatja a vizsgazokat az egyes vizsgatevékenységek elott az Oket érintdé dontésekrol,
tudnivalokrol.

Osszesiti a vizsga részeredményeit.

Elvégzi a vizsgaval kapcsolatos egyéb adminisztrativ teendéket.

Vezeti a vizsgajegyzOkonyvet.

Gondoskodik a vizsga lezarasat kovetden a vizsga dokumentumainak a vizsgabizottsag altal
torténd hitelesitésérol.

Kitolti és alairatja az igazolasokat az agazati alapvizsga teljesitésérol.

o Az osztalyfonokok/képzés feleldsok felé tovabbitja a vizsgaeredményeket.

e Avizsgabizottsag tagjainak biztositja:



o értékeld lap (munkapéldany)
o gyakorlati vizsga feladatlapokat, értékeldlapokat
e Avizsgarészeknek megfeleléen biztositja:
o baleset és munkavédelmi jegyzokonyvet
o személyi és targyi feltételeket meglétét igazolo nyilatkozatokat vizsgarészenként.

A vizsgabizottsag

A szakképz6 intézmény altal szervezett agazati alapvizsgat a szakképzd intézmény oktatoibol és az
elnokbdl allo agazati alapvizsga vizsgabizottsag elott kell letenni. A vizsgabizottsag elnokét a szak-
képz6 intézmény székhelye szerint illetékes teriileti gazdasagi kamara delegalja (12/2020. (Il. 7.)
Korm. rendelet Szkt. 91. §-ahoz 257. §). A vizsgabizottsag intézményi tagjait az szakképzd intézmény
igazgatdja bizza meg. A vizsgabizottsag tagja az adott szakteriileten végzett szakos oktato lehet. Az
agazati alapvizsga jegyz0jét az igazgatd bizza meg. Jegyz6i feladatokat iskolatitkar és oktato is végez-
het.

Vizsgabizottsag feladata

o A vizsgaelndk és a vizsgabizottsag tagjai egyiittesen és a kiilon-kiilon feliigyelt vizsgafolya-
matok tekintetében onalldan is felelosek a vizsga szabalyos lefolytatasaban.

e A vizsgabizottsdg munkajat a vizsgaelnok irdnyitja.

e A vizsgabizottsag tagjai az egyeztetést kovetden jovahagyjak a vizsgaztatasi rendet, melynek
ténye a vizsgajegyzOkonyvben rogzitésre kertil.

e Azirasbeli, az interaktiv vizsgatevékenységeknél a vizsgaztatasi rendben rogzitetteknek meg-
felelden legalabb egy vizsgabizottsagi tagnak jelen kell lennie.

e A gyakorlati vizsgatevékenységnél és a portfoliovédésnél legalabb két vizsgabizottsagi tag
egylittesen értékel.

o Az értékelés az adott vizsgatevékenységhez kapcsolodo értékeld lap vagy javitasi értékelési
utmutato6 alapjan torténik.

A vizsgabizottsag elnokének feladatai

Az éagazati alapvizsga vizsgabizottsaganak elnoke feladatait a 12/2020 (11.7) Kormanyrendelet a
Szkt.
91.§-hoz a 183. §-ban meghatarozottak szerint latja el.
Az agazati alapvizsga vizsgabizottsaganak elnoke felel a vizsga szakszerti és jogszerii megtartasaért.
Ennek keretében
e meggy6zodik arrdl, a vizsgazo jogosult-e a vizsga megkezdésére és teljesitette-e a vizsga le-
tételehez eldirt feltételeket, tovabba sziikség esetén kezdeményezi a szabalytalanul vizsgazni
szandékozok kizarasat,
e atvizsgalja a vizsgaval kapcsolatos iratokat, a szabalyzatban foglaltak szerint alairja a vizsga

iratait,

e a vizsgabizottsagi elnok feladatainak ellatasaba a vizsgabizottsag masik két tagjat is bevon-
hatja.

e avizsga kezdetekor megallapitja a jelenlévok személyazonossagat, ismerteti a vizsga szaba-
lyait.

e A gyakorlati vizsgatevékenységet akkor lehet megkezdeni, ha a vizsgabizottsag elnoke meg-
gy0z0dott a vizsgatevékenység elvégzéséhez sziikséges személyi és targyi feltételek meglé-
térol.

e FEllendrzi a vizsgatevékenység megkezdése eldtt, hogy megkaptak-e a vizsgazok a gyakorlati
vizsgatevékenység helyére és a munkavégzésre vonatkozd munkavédelmi, tlizvédelmi,



egészségveédelmi tajékoztatot.
A vizsgabizottsag elnoke véleményével, €szrevételeivel segiti az értékeld vizsgabizottsagi ta-
gok munkajat.

A vizsgabizottsagi tagok feladata

részt vesznek a személyi, targyi és szakmai feltételek,

az egészséges €s biztonsagos vizsgakoriilmények meglététének ellendrzésében,

részt vesznek a vizsgaztatasban a vizsgaztatasi rendnek megfeleléen,

részt vesznek a vizsgabizottsag dontéseiben,

értékelik a vizsgatevékenységeket, kialakitjak és véglegesitik a vizsgajegyeket, sziikség
szerint meghallgatjak a vizsgabizottsag elnokének tamogato véleményét is,

alairjak a vizsgajegyz6konyvet és a kinyomtatott dokumentumokat.

A gyakorlati vizsgatevékenységet akkor lehet megkezdeni, ha a vizsgabizottsag elnoke meggy6z0odott
a vizsgatevékenység elvégzéséhez sziikséges személyi és targyi feltételek meglétérdl.

A lebonyolitas szabalyai:

A vizsgabizottsag minimum harom f6bdl all: elndk, két iskolai tag. Az elndk felel a szabalyok
betartasaért, ellendrzi a vizsgazok adatait, vezeti a jegyzokonyvet, és ha kell, szavazast rendel
el. A kérdez6 oktatd csak megfeleld szakos végzettségl lehet. Az igazgato felel a vizsgak sza-
balyos lebonyolitasaért.

Az irasbeli és gyakorlati agazati alapvizsga el6tt a vizsgazonak harminc perccel korabban ko-
telez6 megjelennie. Cukrész, szakacs és vendégtéri szaktechnikus gyakorlati vizsga esetén
munkaruhédban kételezé megjelenni.

Az agazati alapvizsgan elért eredmény csak akkor tamadhat6 meg, ha az intézmény nem a Kép-
z¢si és Kimeneti Kovetelményekben meghatarozott kvetelményeket/kompetenciakat kéri sza-
mon, vagy a vizsgaztatas soran olyan eljarasi hiba tortént, amely vélhet6leg a tanuld teljesitmé-
nyét hatranyosan befolyasolta.

Egy vizsganapon, a vizsgak kozott a vizsgazo kérésére legalabb tiz, legfeljebb harminc perc
pihendid6t kell biztositani. A feladatlapot az iskola pecsétjével kell ellatni, fel kell tiintetni a
vizsga megnevezEsét, a tanuld nevét és a datumot.

A vizsgan hasznalhato segédeszkozoket az oktatd tajékoztatasa alapjan a tanuld hozza magé-
val. Ha a vizsgdz6 az irdsbelin szabalytalansagot kovet el, a feliigyeld ezt jegyzékonyvben rog-
ziti, felvezeti a feladatlapra €s jelenti az igazgatonak.

Az irasbeli vizsga utan az oktato a vizsgat kovetden, piros tollal kijavitja az irasbeli dolgozatot.

A gyakorlati vizsgak altalanos szabalyai:

A gyakorlati vizsga el6tt legalabb 30 perccel, adott esetben munkaruhéban kell megjelenni a
vizsga helyszinén.

A gyakorlati vizsgatevékenység megkezdése eltt a vizsgazonak balesetvédelmi okta-
tasban kell részesiilni. A sziikséges dokumentaciot el kell késziteni.

Az agazati alapvizsgan a vizsgazo hasznalja az iskola eszkdzeit és berendezéseit.

A gyakorlati vizsgan szakacs, cukrasz képzés esetén csak érvényes egészségiigyi konyvvel,
munkaruhaban vehet részt a vizsgazo.

A gyakorlati tevékenységet csak az el6irt idétartam alatt lehet elvégezni.
A gyakorlati tevékenység soran a vizsgazé 6nalldéan dolgozik.



e Ha a gyakorlati vizsgan a vizsgazo6 szabalytalansagot kovet el, az elnok figyelmezteti, jegy-
zOkonyvet készit, €s a vizsgabizottsag dont az eredményérdl. Szabalytalansag esetén a vizs-
gabizottsag elndke értesiti az igazgatot, aki az eldirdsok alapjan dont.

e A gyakorlati vizsgatevékenységet akkor lehet megkezdeni, ha a vizsgabizottsag elnoke meg-
gy0z6dott a vizsgatevékenység elvégzéséhez sziikséges személyi és targyi feltételek meglé-
térol.

e A gyakorlati vizsgatevékenység megkezdése el6tt a vizsgazokat tajékoztatni kell a gyakorlati
vizsgatevékenység rendjérdl és a vizsgaval kapcsolatos egyéb tudnivalokrol, tovabba a gya-
korlati vizsgatevékenység helyére és a munkavégzésre vonatkozé munkavédelmi, tlizvé-
delmi, egészségvédelmi eldirasokrol.

A vizsga el6készitése

1. Gazdalkodas és menedzsment agazat

Az irasbeli feladatlapot az adott szakos oktatd készitik el a javitasi, értékelési Gtmutatoval egyiitt.
A dokumentacid elokészitése a vizsga jegyzojének a feladata.

A gyakorlati vizsgatevékenység esetén a sziikséges informatikai eszk6zok (szamitogépek, nyomtato)
elokészitése a rendszergazda feladata. A forrasfajl elkészitése az oktatd feladata, amelyet a rendszer-
gazda tolt fel a tanuloi szamitogépekre.

2. Kereskedelem agazat, valamint Kozlekedés és szallitmanyozas agazat

Az irasbeli feladatlapok és az interaktiv feladatok elkészitéséért, a javitasi €s értékelési utmutatoért a
szakos oktat6 a felelds.

A dokumentécio elokészitése a vizsga jegyzdjének a feladata.

A gyakorlati vizsgatevékenység esetén a sziikséges informatikai eszk6zok (szamitdgépek, nyomtatd)
elokészitése a rendszergazda feladata. A forrasfajlok elkészitése az oktato feladata, amelyet a rend-
szergazda tolt fel a tanuldi szamitogépekre.

Egy szituacios feladat szobeli végrehajtasakor a vizsgazo a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.
3. Turizmus-vendéglatas agazat

A gyakorlati vizsga elokészitése a bizottsagban feladatot ellatod oktato kolléga €s a tankonyhai techni-
kai személyzet feladata.

A dokumentécio eldkészitése (vizsgajegyzOkonyv, értékeld lapok, megbizasi szerzddések, elszamola-
sok, huzotételek és minden egyéb dokumentum) a vizsga jegyzdjének a feladata.

A portfolio megfelel6 formaban valo elkészitéséért és hataridore valo leadasaért a turisztikai és szallas-
helyi tevékenység alapjai cimi tantargyat tanito oktato a felelds.

A portf6liéo bemutatasahoz, prezentalasahoz sziikséges informatikai eszkdzok eldkészitése a rendszer-
gazda feladata. A sziikséges laptopok, vetitdvasznak el6készitését €s a vizsga helyére vald bekészitését
a vizsgat megeldz6 napon meg kell tenni. A rendszergazda a vizsga napjan a vizsga végeztéig rendel-
kezésre all és segiti a bizottsag munkajat.

Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

Gazdalkodas és menedzsment agazat
Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: a tanuld, illetve a képzésben részt vevd személy agazati



alapvizsgara az dgazati alapoktatasban valo részvétele alapjan bocsathato.

Irasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasagi interaktiv irasbeli alapvizsga

A vizsgatevékenység leirdsa
Szamitogép alkalmazasaval oldja meg a tanul¢ a feladatokat.

e 20 kérdés, a kérdések sorrendje véletlenszerii.

e Témakorok: 8 db kérdés a gazdasag mitkodése és szerepldi témahoz, 2 db kérdés tigyviteli,
levelezési, kommunikacids ismeretek témahoz, 7 kérdés a vallalkozasok mukodése,
adozasi alapfogalmak témahoz, 3 db kérdés statisztika, adatkezelés témahoz.

o Kérdés tipusa:

o feleletvalasztas (alternativ valasztas, valaszok illesztése, igaz-hamis allitdsok, események
sorrendjének megallapitasa, ok-okozati Osszefiiggések, eltérések, azonossa-
gok, tablazat kitoltése vagy kiegészitése, hianyzo elemek, kapcsolatok kiegé-
szitése),

o feleletalkotas (kiegészités, rovid valasz, egyszerii gazdasagi eseményhez kapcsolddo eset-
tanulmany értelmezése).

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc A vizsgatevékenység érté-
kelésének szempontjai:

e {sszes pontszam 40 pont

o feleletvalasztas 2-2 pont,

o feleletalkotés 2-2 pont.

o Az értékelés javitasi-értékelési utmutato eldirdsai alapjan torténik. Az egyes kérdésekre és
feladatokra adhato pontszamokat a javitasi-értékelési utmutato tartalmazza. Teljes
pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

e A javitas soran a feleletalkotés tipusu kérdéseknél részpont adhat6, de az utmutatoban meg-
hatarozott pontszam tovabb nem bonthat6. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehet-
séges, akkor a javitasi utmutatoban kozolt eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek tel-
jes értékiiek.

A vizsgateveékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasagi interaktiv gyakorlati alapvizsga A vizsgatevékenység
leirasa
Szamitogép alkalmazasaval oldja meg a tanulo a feladatokat. Lehetséges feladattipusok:
¢ bizonylatokhoz kapcsolodo feladatok pl. bizonylat kitoltése,
o egyszer( statisztikai elemzési eszkdzok hasznalata, statisztika szamitasi feladatok vi-
szonyszamok és kozépértekek témakorbol, kapott eredmények értelmezeése,
o koltségekkel, profittal kapcsolatos szamitasi feladatok,
e leltarozas bizonylatainak kitoltése, Osszesités elvégzése, leltarozas eredményének
megallapitasa,
¢ hivatalos munkatigyi irat (munkaszerz6dés) kitoltése, tartalmi elemeinek azonositasa,
e levél irdsa
o hivatalos levél készitése (megrendelés, ajanlat, meghivo), ligyfélkapu hasznalata,
elektronikus ligyintézés
e kapcsolattartas szabalyai tizleti partnerekkel.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 90 perc
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: legalabb 6 kiilonbdzo, a lehetséges feladattipusokat



lefedd feladatok, 6sszes pontszdm — a feladatok kozott egyenld aranyban megosztva — 60 pont.

Az értékelés javitasi-értékelési ttmutato eldirdsai alapjan torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb 40 %-
at elérte.

Kozlekedés és szallitmanyozas agazat és kereskedelem agazat
A két agazaton az agazati alapvizsga kovetelményei megegyeznek.

Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: a tanuld, illetve a képzésben részt vevd személy agazati
alapvizsgara az dgazati alapoktatasban valo részvétele alapjan bocsathato.
irasbeli vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai A vizsgatevékenység leirasa:
Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all és a kovetkez6 témakorok tanulasi
eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a vallalkozasi formak, az allam gazdasagi
szerepe ¢€s feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos fogyasztdi magatartas, a beszerzéshez, a tdrolashoz és
az értékesitéshez kapcsolddo feladatok.

Az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:
e Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.
e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal meghataro-
zott, gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoan kell valaszolni a kérdésekre.
e Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valé mondat kiegé-
szitése. A mondatok k6zo6tt nem feltétleniil van 6sszefiiggés.
e Parositas: szakmailag 0sszetartozd fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani, pl.
fogalom és meghatarozasa.
e Sorrendbe rendezés: folyamatok, idobeli strukturak reprodukalasa.
e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlini a helyeset.
e |gaz-hamis allitasok megjeldlése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis. A
hamis allitast javitani kell.
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc A vizsgatevékenység aranya
a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 30%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: Az értékelés javitasi-értékelési utmutatod eldirasai
alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitasi-értékelési utmutaté tartalmazza.
Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitas soran részpont adhato, de az itmutatoban meghatarozott pontszam tovabb nem bonthaté. Ha
a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatoban kozolt eljarastol eltéré megol-
dasok is lehetnek teljes értékiiek. Az értékelés szdzalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhet6 6sszes pontszam legalabb 40 %-
at elérte.

Gyakorlati vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Informaciokezelés és iizleti kultira A vizsgatevékenység leirdsa
1. vizsgarész: Informaciokezelés

Egy, a képz6 intézmény altal osszeallitott feladatsor megoldasa szamitégépen internet, szovegszer-
kesztd és tablazatkezeld programok alkalmazasaval, amely a kdvetkezd két feladatot tartalmazza:

1. feladat: A képzoéintézmény altal megadott szempontsor alapjan egy iizleti levél (ajanlatkérés, vagy



megrendelés, vagy megrendelés visszaigazoldsa, vagy érdeklddo levél) elkészitése, megirasa, megfor-
mazasa és mentése a vizsgaszervezd altal megadott mappaba és helyre. A vizsgazok a feladatok elvég-
zés¢hez szovegszerkesztd programot hasznalnak, a 1étrehozott dokumentumba altaluk megszerkesztett
tablazatot illesztenek.

2. feladat: Hianyos szallitolevél kitoltése elére megadott adatok alapjan.

2. vizsgarész: Viselkedéskultura, kommunikacio

Az alabbi témakorokhoz kapesolddo, a képzo intézmény altal sszeallitott minimum 4 feladatsor koziil
egy szituacids feladat szobeli végrehajtasa:

o avallalkozas adatbazisabol hidnyzo6 tigyféladatok bekérése (pl. hidnyzo email cim, adoszam,
telephelycim stb.) az ligyféltol

e telefonos ajanlatkérés Gj/meglévé tizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék igény-
1ése stb.)

e aruatvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések rende-
zése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hidnya stb.),

e vevdi panaszok kezelése (pl. mindségi hibas termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatos pa-
naszok rendezése, késedelmes szallitashoz kapcsolodod panaszok kezelése, félreértések tisz-
tazasa stb.)

A szituacios feladatokban a vizsgaz6 a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam:

a. rész: 45 perc

b. rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)
A gyakorlati vizsga teljes id6tartama: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 70 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az agazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informaciokezelés vizsgarészét a vizsgdzok
szamitogépes teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett feladatokat el kell menteni
a vizsgaszervezd altal megadott mappaba meghatarozott néven.
A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezo feladata a szamitogépen elkészitett fel-
adatok nyomtatasa és mentése. A mentésnek és/vagy nyomtatasnak a gyakorlati vizsga befejezését ko-
vetd 60 percen beliil meg kell torténnie.
Avizsgafeladat értékelése a vizsgaszervezo altal készitett részletes értékelési utmutatd alapjan torténik.
Javasolt értékelési szempontok:
o feladatutasitas megértése;

a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;

kereskedelemben hasznalt izleti levél tartalmi elemeinek ismerete,

szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;

kommunikacié mindsége az tigyfelekkel, partnerekkel;

elére nem lathato helyzetek, fellép6 problémak kezelése, dontéshozas;

tudastranszfer;

onallésag, hatékonysag, kreativités, igényesség.
Javasolt értékelési modszerek:

I. vizsgarész Gyakorlati munkavégzés.



vizsgarész Szerepjaték és / vagy helyzetgyakorlat.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
. o ) Uzleti levél 40%
1. rész: informaciokezelés Sallitdlevel 20%
2. rész: viselkedéskultara, kommunikacio 40%

Az értékelés szazalékos formaban torténik.
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb 40 %-
at elérte érte.

Turizmus- vendéglatas agazat

Az é4gazati alapvizsgara bocsatas feltétele: a tanulo, illetve a képzésben részt vevo személy agazati
alapvizsgara az dgazati alapoktatasban val6 részvétele alapjan bocsathato.

Irasbeli vizsga nincs

Gyakorlati vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Turizmus-vendéglatas agazati alapvizsga gyakorlata A vizsgate-
vékenység leirasa

A)vizsgarész: Konyhatechnologiai tevékenység:

Szakmai teriiletenként meghatarozott miiveletek, munkafeladatok 6nallo elvégzése. A munkateriilet
birtokbavétele, ellendrzése. Egy megadott étel elkészitéséhez sziikséges alapanyagok eldkészitése, az
étel konyhatechnoldgiai uton torténd elkészitése, esztétikus talalasa, az étel jellegének megfelelden tor-
ténd diszitése 3 normal adagban. A munkateriilet, munkavégzés utani alapos tisztitasa, beleértve a
vizsga soran hasznalt eszkdzoket, berendezéseket is. A vizsgazo a vizsgatevékenység alatt folyamato-
san figyel a vele parhuzamosan dolgozo tanulétarsaira, a tobbi vizsgazora. A tiz-, munka- és baleset-
védelmi eldirdsokat szigoruan betartja.

Id6tartam: 90 perc

A vizsgaz6 az alabbi ételek koziil egy ételt készit el:
1) Zoldséges rizottd
2) Hal tempura (magyar fehérhtist halbol), friss kevertsalataval, citrusos vinagrette 6n-
tettel
3) Natar csirkemell filé, tejszines gombamartassal, parolt rizzsel
4) Parajkrém leves, buggyantott tojassal

B) vizsgarész: Cukraszati termékkészités
A vizsgazdé megadott cukraszati termékek koziil egyet készit el a tanult technologia és a
rendelkezésre allo receptura szerint.
Cukraszati termékek:
1) 10 szelet piskota rolad barackizzel toltve,
2) 10 db linzerkarika barackizzel toltve
3) 500 gramm fankocska izesitett tejszinhabbal toltve forrazott tésztabol
4) 500 gramm barackizzel t6ltott Néro teasiitemény
Idétartam: 90 perc

C) vizsgarész: Ertékesitési tevékenység:

A vizsgazo el6késziti az éttermet, majd megterit 2 fore, fogadja a vendégeket, készit a résziikre 2 adag
alkoholmentes kevert italt, és 2 adag foételt, 2 adag desszertet felszolgal a vendégeknek. A vizsgdzo 1
alkoholmentes kevert italt készit el 3 adagban (2 adagot a vendégek, 1 adagot a vizsgabizottsag részére
kostolas céljabol) a tanult receptura szerint:

Elkészithetd alkoholmentes kevert italok:



1) Lucky Driver

2) Shirley Temple

3) Alkoholmentes Mojito

4) Alkoholmentes Pina Colada
A felsorolt alkoholmentes kevert italok recepturai megtalalhatok az érvényben 1év6 IBA listan.
Idétartam: 60 perc

D) vizsgarész: Portfolié készitése

A vizsgazd az iskola székhelye szerinti régioban megtalalhatd, a tanuld altal valasztott egy
turisztikai attrakciot és egy szallashelyet és annak szolgaltatasait bemutatja. A bemutat6t elektronikus-
formaban, szovegszerkeszté program hasznalataval késziti el, a vizsgat szervez6 szakképz6 intézmény
altal megadott hataridore €és e-mail cimre beadja.

Az elkészitett dokumentum formai kdvetelményei: terjedelme a fed6lapon (téma megnevezése, készitd
megnevezése, datum) kiviil 2-5 A4-es oldal (betiitipus: Times New Roman/Arial , betliméret: 12, szo6-
vegtorzs sorkizart), tartalma tagolt, kiemeléseket tartalmaz. A képek és a forrasmegjelolés melléklet-
ben szerepeltethetéek a minimum terjedelmen feliil.

A vizsga keretében szoban és PPT formatumban prezentalja. Id6tartam: nem relevans

A vizsgatevékenységek kozott sziinetet kell biztositani a vizsgazok részére, amely nem képezi a vizs-
gatevékenység részét.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 250 perc A vizsgatevékenység ara-
nya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 100 %

A javitas a feladatsorhoz rendelt értékelési itmutaté alapjan torténik.

Az értékelés szdzalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd osszes pontszam legalabb 61%-
at elérte.

Az alapvizsga eredménye, értékelése

A tanul6 sikeres vizsga esetén jogosult a dualis képzésbe (szakiranyu oktatasba) valo belépésre.
Az agazati alapvizsga eredménye a szakmai vizsga eredményébe beszamit. Ez azt jelenti, hogy ha
valaki egy szakma megszerzését kovetden az adott agazathoz tartozd tovabbi szakmat kivan szerezni,
az agazati alapvizsgat nem kell megismételnie.

A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszdmitani:
Turizmus—vendéglatas agazat
o Agazati alapvizsga: 20 %, Szakmai vizsga: 80 %
Gazdalkodas és menedzsment dgazat
o Agazati alapvizsga: 15 %, Szakmai vizsga: 85%
Kozlekedes és szallitmanyozas dgazat
o Agazati alapvizsga: 15%, Szakmai vizsga: 85 %
Kereskedelem agazat
o Agazati alapvizsga: 20 %, Szakmai vizsga: 80 %

Az agazati alapvizsga eredményét a bizonyitvanyban, és a Kréta naploban a Taniigy adatoknal osz-
talyzattal és szazalékos eredménnyel kell bejegyezni.

Az agazati alapvizsga bizonyitvanyba bejegyzett teljesitése a képzési €és kimeneti kdvetelményekben
meghatarozott munkakor betdltésére vald alkalmassagot igazol, abban az esetben, ha a KKK rendel-
kezik ilyenrdl. Ezek részletes leirdsa a mellékletekben az egyes alapvizsgak ismertetésénél kertilt rész-
letesen szabalyozasra.

Az agazati alapvizsga eredményét és a sziikséges zaradékot az osztalyfonok rogziti a Kréta rendszer-
ben, illetve a bizonyitvanyban.



Zaradek szovege:
- Sikeres agazati alapvizsgat tett. % és érdemjegy, pl. 98% jeles (5).
- Sikertelen agazati alapvizsgat tett, tanulmanyait az dgazati alapoktatas megismétlésével
folytathatja.
- Sikertelen dgazati alapvizsgat tett, a javitovizsgat a tanév masodik félévében teheti le.



Az alapvizsga eredményének szamitasa:
1.  Gazdalkodas és menedzsment agazat
Kereskedelem agazat

Kozlekedés és szallitmanyozas agazat

Az elérhetd pontszamok szazalékos teljesitésének kifejezése a kovetkezo:

a) negyven szazalék és felette sikeres,
b) harminckilenc szazalék és alatta sikertelen.
0-39 % elégtelen
40-54 % elégséges
55-69% kozepes
70-84 % jo

85-100 % jeles.

2. Turizmus-vendéglatas agazat:

Az elérhetd pontszamok szazalékos teljesitésének kifejezése a kovetkezo:

a) hatvanegy szazaléktol sikeres,
b) hatvan szazalék és alatta sikertelen.
0-60% elégtelen
61-70% elégséges
71-80% kozepes
81-90% jo
91-100% jeles

Esztergom, 2022. november 30.

Szegi Ottilia
igazgato



1. sz. melléklet

Iktatoészam: ................... /202..

JELENTKEZESI LAP
Agazati alapvizsgahoz

A vizsgat szervez0 intézmény:

Esztergomi SZC Balassa Balint Gazdasagi Technikum és Szakképzé Iskola

Az iskola OM azonositoja: 910005/002

Az iskola neve: Esztergomi SZC Balassa Balint Gazdasagi Technikum és Szakképzd Iskola
Az iskola cime: 2500 Esztergom, Szent Istvan tér 7-9.

Az iskola telefonszama: 06 33 523 065

Agazat szama, megnevezése:

A jelentkez6 oktatasi azonositdja:
Agazati alapoktatas megnevezése:
Az agazati oktatas elvégzésének idépontja

A jelentkez06 neve:

A jelentkezd sziiletési neve:
A jelentkez6 sziiletési helye:
A jelentkez0 sziiletési ideje:

A jelentkez6 anyja leanykori neve:
A jelentkez6 e-mail cime:
A jelentkez6 telefonszama:

A jelentkez6 lakcime:

A jelentkez6 sajatos nevelési igényii ta- igen
nul6 (A megfelel6 rész alahtizando) nem
A jelentkez6 legmagasabb iskolai végzett-

sége:

Masodik vagy tovabbi szakképesitést ta- | igen
nul? (A megfeleld rész alahuzando) nem

Kiskoru jelentkezd esetében a torvényes | -
képviseld neve:

Torvényes képviseld telefonszama:

Esztergom, 202...

intézményvezetd aldirdsa jelentkez6 alairasa

PoH.

kiskoru jelentkezd esetén torvényes képviseld alairasa






ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
Gazdasdgi Technikum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.
Tel.: 06/70 684 8654

2. sz. melléklet

OSSZESITO JEGYZOKONYV

Agazati vizsgahoz

1. Az agazat szama, megnevezése:

2. Agazati alapoktatas megnevezése:

3. A vizsga idépontja:

4. A vizsgat szervez0 intézmény neve, cime: Esztergomi SZC Balassa Balint Gazdasagi Technikum

¢és Szakképzo Iskola 2500 Esztergom, Szent Istvan tér 7-9.

5. Vizsgabizottsag elndke:

6. Vizsgabizottsag tagjai:

7. A vizsga pontos helyszine: 2500 Esztergom, Szent Istvan tér 7-9.

8. A vizsgara jelentkezettek létszdma: f6

9. A vizsgan megjelentek 1étszama: 6

10. Sikeres vizsgazok szdma: fo

11. Sikertelen vizsgdzok szama: f0

Az agazati vizsga irasbeli vizsgarészének feladat leirasa, megfeleltetése a képzési és kimeneti ko-
vetelményeknek:



ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
Gazdasdgi Technikum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.

Tel.: 06/70 684 8654

Az irasbeli vizsgarész megfelel a képzési és kimeneti kdvetelményekben foglaltaknak.

Az agazati vizsga gyakorlati vizsgarészének feladat leirasa, megfeleltetése a képzési és kimeneti
kovetelményeknek:

A gyakorlati vizsgarész megfelel a képzési €s kimeneti kovetelményekben foglaltaknak.

Ssz.

Vizs-
gazo ta-
nulé
neve

Vizsgatevékenységek és eredmények

Megjegyzés

1. Gazdasagi inter-

aktiv irasbeli alap-

vizsga pontszama
(elérheto/elért)

II. Gazdasagi gya-

korlati alapvizsga

pontszama (elér-
hetd/elért)

Osszes
pontszam
(elérhetd/el-
ért)

Agazati alap-
vizsga osszesi-
tett eredmé-
nye (%)

dem-
jegy

(hianyzas,
vizsga meg-
szakitas oka,

sth.)
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ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
Gazdasdgi Technikum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.
Tel.: 06/70 684 8654

IRtatészdm: NSZFH/eszc-balassa/

Az agazati vizsga szoveges értékelése:

Az agazati alapvizsga a jogszabalyi kovetelményeknek megfeleléen keriilt lebonyolitasra.

Vizsgaatlag:

Esztergom, 202...

vizsgabizottsag elndke vizsgaszervezd intézmény igazgatdja



ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
Gazdasdgi Technikum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.
Tel.: 06/70 684 8654

3. sz. melléklet

IGAZOLAS

a ...agazat

agazati vizsga kdvetelményeinek teljesitésérol

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, 1d6:
Edesanya sziiletési neve:

Oktatasi azonosito:

A vizsgéaz6 agazati alapvizsgan elért eredmény:

A vizsgéaz6 adgazati alapvizsgan kapott érdemjegye:

Esztergom, 202...

agazati vizsga elnoke

PH.

vizsgaszervezo intézmény
igazgatoja



ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
Gazdasdgi Technikum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.

Tel.: 06/70 684 8654

4. sz. melléklet

NYILVANTARTO LAP
agazati vizsga igazolas atvételérol
... agazat

A vizsga id6pontja: 202...

Sorsz.

INév

Oktatasi azo-
nosito

Alairasommal igazolom, hogy a részemre kiallitott agazati vizsga igazolas egy
eredeti példanyat a mai napon atvettem
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ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
Gazdasdgi Technikum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.
Tel.: 06/70 684 8654

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

Esztergom, 202...

vizsgaszervezd intézmény
PH. igazgato




ESZTERGOMI SZC BALASSA BALINT
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5. sz. melléklet

JEGYZOKONYV
munkavédelmi oktatasrol

A munkavédelmi oktatas idépontja: 202...

A munkavédelmi oktatas targya:

- A biztonsagos munkavégzés személyi és targyi feltételei; - Tizvédelmi szabalyok ismertetése;

- Egyéni védbdeszk6zok hasznalata; - Teenddk thiz-, illetve veszélyhelyzet esetén.
- Gépek, berendezések biztonsagos hasznalata;

Agazati alapvizsgaz6 tanulé | Alairasommal igazolom, hogy a munkavédelmi oktatison részt

Ssz. ]
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30.
31.
32.

A munkavédelmi el6ado neve: .

A vizsga megkezdése eldtt tartott munkavédelmi, tlizvédelmi és balesetvédelmi oktatas igazoldsa, melyen
jelen vannak a tanulok mellett, az dgazati vizsga elndke, a vizsgabizottsag tagjai. A tanuldk az oktatés
soran elhangzottakat tudomasul veszik, az dgazati alapvizsga soran magukra nézve kotelezonek tartjak, és
ezt alairasukkal igazoljak.

A munkavédelmi el0ado alAIrasa: coeeeeeeneiiieeeeeennneeeeeeenennes

Esztergom, 202...
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6. sz. melléklet
JEGYZOKONYV AGAZATI ALAPVIZSGAROL

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, id6:
Edesanya sziiletési neve:

Oktatdsi azonosito:

09. Gazdalkodds és menedzsment dgazatban agazati alapvizsgat tett.

Az dgazati alapvizsgdn elért eredmények:

Vizsgatevékenység jellege, aranya a Vizsgatevékenység megneve- | Elérheté maximalis Elért pont-
teljes vizsgan belll zése pontszam szam
irasbeli 40% Gazdésag| interaktiv irasbeli 40
alapvizsga
gyakorlati 60% Ga.zdaség.i interaktiv gyakor- 60
lati alapvizsga
Osszes pontszam: 100
Eredmény (%-os formaban)
Eredmény érdemjeggyel (szammal, betlivel)

A vizsgabizottsag hatdrozata (a zaradék szbvege szerint): A gazdalkodas és menedzsment agazati vizsgan a kove-
telményeknek megfelelt, érdemjegye betlivel (szammal).

Esztergom, 202...

vizsgabizottsag tagja vizsgabizottsag tagja
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JEGYZOKONYV AGAZATI ALAPVIZSGAROL

Név:

Sziletési név:

Sziiletési hely, id6:
Edesanya sziiletési neve:

Oktatasi azonosito:

13. Kereskedelem agazatban agazati alapvizsgat tett.

Az dgazati alapvizsgdn elért eredmények:

Vizsgatevékenység jellege, aranya a teljes | Vizsgatevékenység meg- Elérhet6 maximalis Elért pont-
vizsgan bell nevezése pontszam szdam
irdsbeli 30% Gazdalkodasi tevékeny-

ség alapjai
gyakorlati 70% Informacidkezelés

Viselkedéskultura, kom-

munikacio
Osszes pontszam:

Eredmény (%-os formaban)
Eredmény érdemjeggyel (szammal, betlivel)

A vizsgabizottsag hatdrozata (a zdradék szovege szerint): A kereskedelem agazati vizsgdn a kdvetelményeknek
megfelelt, érdemjegye betlivel (szammal).

Esztergom, 202...

vizsgabizottsag tagja vizsgabizottsag tagja
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JEGYZOKONYV AGAZATI ALAPVIZSGAROL

Név:

Sziletési név:

Sziiletési hely, id6:
Edesanya sziiletési neve:

Oktatasi azonosito:

15. Kozlekedés és szallitmanyozas dgazatban dgazati alapvizsgat tett.

Az dgazati alapvizsgdn elért eredmények:

Vizsgatevékenység jellege, aranya a teljes | Vizsgatevékenység meg- Elérhet6 maximalis Elért pont-
vizsgan bell nevezése pontszam szdam
irdsbeli 30% Gazdalkodasi tevékeny-

ség alapjai
gyakorlati 70% Informacidkezelés

Viselkedéskultura, kom-

munikacio
Osszes pontszam:

Eredmény (%-os formaban)
Eredmény érdemjeggyel (szammal, betlivel)

A vizsgabizottsag hatdrozata (a zaradék szovege szerint): A kozlekedés és szallitmanyozas agazati vizsgan a kove-
telményeknek megfelelt, érdemjegye betlivel (szammal).

Esztergom, 202...

vizsgabizottsag tagja vizsgabizottsag tagja
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JEGYZOKONYV AGAZATI ALAPVIZSGAROL

Név:

Sziletési név:

Sziiletési hely, id6:
Edesanya sziiletési neve:

Oktatasi azonosito:

23. Turizmus-vendéglatas dgazatban agazati alapvizsgat tett.

Az dgazati alapvizsgdn elért eredmények:

Vizsgatevékenység jellege, ardnya a teljes | Vizsgatevékenység meg- | Elérheté maximalis Elért pont-
vizsgan bell nevezése pontszam szdam
25% Konyhatechnoldgiai tevé-
25% kenység 25
25% Cukraszati termékkészi- 25
25% tés 25
Ertékesitési tevékenység 25
Portfélio készitése
Osszes pontszam: 100
Eredmény (%-os formaban)
Eredmény érdemjeggyel (szammal, betlivel)

A vizsgabizottsag hatdrozata (a zaradék szévege szerint): A turizmus-vendéglatds agazati vizsgan a kbvetelmények-
nek megfelelt, érdemjegye betlvel (szammal).

Esztergom, 202...

vizsgabizottsag tagja vizsgabizottsag tagja



ESZTERGOMI SZ(C BALASSA BALINT
Gazdasdgi TechnikRum és SzakRépz8 Iskola
2500 Esztergom, Szent Istvdn tér 7-9.
Tel.: 06/70 684 8654




